Pravidla zakaznického programu PNEU GARANCE

Poradatel zakaznického programu: Bridgestone Europe NV/SA, odstépny zavod CR,
Bucharova 1281/2, 158 00, Praha 5 - Stodulky, spole¢nost zapsana u Méstského soudu v
Praze pod spisovou znackou v oddilu A, viozka 78516, IC: 06673511 (dale jen
,Bridgestone®).

Platnost této promo akce: PNEU GARANCE bude probihat od 01.01.2025 od 00:00 hodin
do 31.12.2025 do 23:59 hodin stfedoevropského ¢asu.

Podminky ucasti v zakaznickém programu

1. Ugastnikem se muiZe stat fyzicka i pravnicka osoba, ktera:
i. je starsi 18 let a ma trvalé bydlisté na tzemi Ceské republiky;

ii. zakoupila sadu alespor 4 pneumatik znacky Bridgestone nebo Firestone, které
vyrabi spole€nost Bridgestone, a to prostfednictvim oficialnich partnerl sité First
Stop spolupracujicich se spole¢nosti Bridgestone;

ii.  registrovala se ve |haté maximalné 14 dni od data nakupu na webové strance
www.firststop.cz;

iv.  vyplnénim registrace do zakaznického programu vyslovi sv(jj souhlas s
podminkami zakaznického programu a se zpracovanim osobnich udajd;

v.  splni pravidla zakaznického programu a zavazuje se dodrZzovat je.

Pravidla zakaznického programu

1. Zakaznicky program (,Program*) probiha na uzemi Ceské republiky u oficialnich partnerd
sité First Stop (dale jen ,Dealefi“ nebo ,Dealer). Seznam téchto oficialnich Dealer(
naleznete na https://www.firststop.cz/najit-servis.html.

2. Do Programu se lze zapojit fadnym vyplnénim a odeslanim registracniho formulare.
VeSkeré udaje vyplnéné do formulafe musi odpovidat skute¢nosti. Pokud Bridgestone
nebo Dealer zjisti, Ze vyplnéné udaje neodpovidaji skute¢nosti, mize Bridgestone
ucastnika z Programu vyfadit a takovy u¢astnik nema narok na jakoukoliv nahradu a bonus
z Programu.

3. Do Programu miize Ugastnik v dobé& trvani Programu pfihlasit fakturu nebo jiny dafovy
doklad o zakoupeni pneumatik pouze jednou v pfipadé fyzické osoby. V pfipadé
pravnické osoby Ize provést 5 registraci.

4. Bridgestone si vyhrazuje pravo bez udani davodu vylougit u€astnika Programu, ktery
vykazuje znamky nepoctivého, nekalého &i podvodného jednani nebo jiného jednani, které
je v rozporu s dobrymi mravy.

5. Bridgestone je opravnén jednostranné bez nahrady zménit pravidla Programu i v pribéhu
jeho trvani, napf. zkratit jej, pferusit, zrusit, zménit pfedmét bonusu nebo jeho vysSi nebo
okruh Dealeru, u kterych bude mozné pneumatiky zakoupit a uplatnit bonus. V pfipadé
zmeény pravidel Programu, bude o zméné Bridgestone informovat na svych webovych
strankach a na socialnich sitich, na nichz byl tento Program oznamen. Aktualni znéni
pravidel bude dostupné u Dealerd i na webové strance www.firststop.cz.



Bonus a jeho uplatnéni:
1. Bonusem, ktery za splnéni vSech podminek dle téchto pravidel mize ucastnik ziskat, je:
oprava defektu pneumatiky nebo vyména pneumatiky zdarma, pokud:

a) pneumatika byla zakoupena prostfednictvim Dealera v dobé trvani Programu;

b) koupi u€astnik prokazal fakturou nebo jinym dafiovym dokladem a vyplnil fadné
registracni formular Programu béhem 14 dni od data nakupu;

c) uplatnil bonus do 1 roku od koupé pneumatik u Dealera;

d) jedna se o defekt, ktery je dale vymezen v téchto pravidlech.

2. Defektem se podle téchto pravidel mysli poSkozeni pneumatiky, které nebylo zpisobené
konstrukéni vadou nebo Spatnym vyrobnim postupem, napf. pichnuti pneumatiky.

3. Tento bonus se poskytuje nad ramec standardni zaruky dle smlouvy o koupi a v
souladu s pravnimi predpisy, zejména obéanskym zakonikem (zakon ¢. 89/2012
Sh.).

4. Ugastnik bere na védomi, Ze oprava defektu nebo vyména pneumatiky bude provedena
dle ¢asovych moznosti a aktualnich skladovych zasob Dealera, které mu Dealer sdéli pfi
uplatnéni bonusu. Ugastnik bere téZ na védomi, Ze pro uplatnéni bonusu je nezbytna jeho
soucinnost.

5. Ugastnik dale bere na védomi, Ze kazdou zakoupenou pneumatiku dle podminek tohoto
Programu Ize vyménit €i opravit jen jednou, a tedy Ze na pneumatiku, ktera byla opravena
nebo vyménéna dle téchto pravidel, se jiZ tento Program nevztahuje. V pfipadé, Ze se na
takto opravené nebo vyménéné pneumatice objevi defekt, postupuje Dealer stejné jako u
opravy nebo vymény pneumatik mimo tento Program.

Zpracovani osobnich udaju:

1. Zapojenim do Programu uc€astnik souhlasi se zpracovanim osobnich udaju v rozsahu
poskytnutych osobnich udajl, tj. jméno, pfijmeni, telefonni Cislo, e-mail, ¢islo faktury Ci
Jiného dokladu a registracni znaCka vozidla, spoleCnosti Bridgestone, jakozto spravcem
osobnich udajl ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢.2016/679 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju)
(dale jen ,Nafizeni“), a to za ucelem ucasti v Programu po dobu pribéhu Programu a déle
po dobu 1 roku od ukonceni Programu.

2. Toto zpracovani je odivodnéno souhlasem ucastnika, tedy ¢lankem 6 odst. 1 pism. a)
Nafizeni. Ugastnik mlze vzit souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju pro tento Gdel
kdykoliv zpét. V pfipadé jeho zpétvzeti v8ak nebude moci spole¢nost Bridgestone
vyhodnotit jeho ucast v Programu a poskytnout mu bonus.

3. Ugastnik dale souhlasi, aby spoleénost Bridgestone zpracovavala jeho osobni Udaje v
rozsahu jméno, prijmeni, telefonni ¢islo, e-mail pro ucely zasilani newsletter(, zajimavych
novinek ze svéta spole¢nosti Bridgestone a dalSich obchodnich sdéleni, a



to po dobu 3 let od ukonéeni bonusového programu. Ve stejném rozsahu muze
zpracovavat osobni Udaje a zasilat novinky a obchodni sdéleni i Dealer, u néhoz ucastnik
pneumatiky koupil. Tento postup mu umoznuje ustanoveni § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004
Sb. o sluzbach informaéni spole€nosti a jeho opravnény zajem dle ¢lanku 6 odst. 1 pism.
f) Nafizeni.

4. Se zpracovanim osobnich udaji mohou spole¢nosti Bridgestone pomahat take tito
zpracovatelé:

i.  pfislusny Dealer spole€nosti Bridgestone, u kterého u€astnik zakoupil
pneumatiky a uplatnil bonus;

ii. spole€nost zajistujici rozesilani newsletterd a marketingové sluzby,
iii. spole€nost poskytujici webhostingove sluzby.

Ugastnik méa v souladu s Nafizenim tato prava:
i. pozadovat informaci, jaké jeho osobni udaje Bridgestone zpracovava,
ii. vyzadat si pFistup k témto udajum a tyto nechat aktualizovat nebo opravit,
popfipadé pozadovat omezeni zpracovani,

iii. pozadovat vymaz téchto osobnich udaju,
iv.  pozadovat kopii zpracovavanych osobnich udaju,
v.  podat stiznost u UFadu pro ochranu osobnich udajt,

vi.  na ucinnou soudni ochranu, pokud ma za to, Ze jeho prava podle Nafizeni byla
porusena v disledku zpracovani jeho osobnich udajd v rozporu s timto
Nafizenim.

Ugasti v Programu souhlasi uéastnik s pravidly Programu, zavazuje se je dodrzovat, a
souhlasi i se zpracovanim osobnich udaju.

V pfipadé jakychkoliv nejasnosti nebo sporech tykajicich se této soutéze, jejich pravidel Ci
dotazu s ni souvisejicich, se mohou soutézici obratit na Bridgestone na e-mailovou adresu:
contact.cz@firststop.eu

V Praze dne 01.01.2025


mailto:contact.cz@firststop.eu

